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kurulumu ile baslayan stirdtirtlebilirlik calismalarimiza 2024 vili
icerisinde sistemimize dahil ettigimiz ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi ve Strddrtlebilir Turizm Sertifikast calismalarimz ile P . . : - >
devam ediyoruz. Iklim degisikliginin ve kiiresel isimanin éneminit e - ' "
her gecen glin daha cok hissedildigi gtintimtiz dtinyasinda -
tzerimize disen sorumlulugu eniyi sekilde yerine getirmeyi .-r |
edinmekte, ¢cevre bilincinin calisanlarimiz tarafindan e
benimsenmesi icin caba gostermekteyiz. Bu dogrultud'a i ,_;_
degisikliginin ve karesel ismmanm éneminin her gegen gin Xe
cok hissedildigi giintimiiz diinyasinda tizerimize diisen
sorumlulugu en iyi sekilde yerine getirmeyi amag. _ulp 3 -."""
bilincinin calisanlarimiz tarafindan bemmse‘h N
gostermekteyiz. Her yil sonunda hazirlamayi ol
raporu gelecekte de etkilerimizi yonet ¢
adimlar1 paylasacagimiz 6nemli bir ile
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OTEL HARKINDA

Bodrum Holiday Resort & SPA ultra her sey dahi
Bolgesi nin dogal giizelliklerini btinyesinde barind

bitmek bilmeyen Bodrum eglence

havatina sadece 4,5

Gayrimenkul Insaat A.S. btinyesinc

e hizmet vermektec

sistemle calisan diinyanin incisi Ege
iran €ssiz manzarasi ve konumuyla

lkm mesafede o
ir. Otelimiz vesil

up Guray
N VE Mavinin

bol oksijenle uyumunu sehrin gurtltistinden uzak, buytleyici atmosferi ve bu
atmosferle buttinlesen mimarisivle konumlanmustir.
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Engelsiz Yasam

Destege ihtivag duydugunuz her an yaninizda
olabilmek icin:

-Genel alanlarimizda standartlara uygun 6zel
gereksinimli WC'lerimiz mevcuttur.
- Plajimiza tekerlekli sandalye ile ulasim
mumkand(ir.
-Ozel gereksinimli misafirlerimize ozel sezlong
bulunmaktadir.

- Havuz kullanimlariniz icin engelli
asansorumuz
bulunmaktadir.

- Tesisimizde bulunan ytrtytis yollari
tekerlekli sandalye ile ulasima uygundur.




SURDURULEBILIRLIK MESAJI

Sayin Misafirlerimiz, Degerli Is Ortagimiz ve Degerli Calisanlarimuz,

Tiim stireclerinde Kalite, Cevre, Gida Giivenligi, Is Saghgi ve Giivenligi prensip ve gerekliliklerini dikkate alarak siirekli gelisen, misafir
memnuniyetine odaklanan, sosyal sorumluluklarini 6n planda tutan, ¢calisanlarina deger veren bir kurulus olarak;

Yiiktimla oldugumuz yrtrlikteki ulusal ve uluslararasi kalite, cevre, gida gtivenligi, is saghigi ve giivenligi ile ilgili yasal ve diger sartlara
uymayi Stirekli gelisim anlayist ile scktordeki gelismeleri takip ederck misafirlerimizin beklentilerine yonelik hizmet sunmayi ve en iyi
cOztimler tretmeyi Calisanlarimizi entegre yonetim sistemimize dahil ederek strekli ivilestirilmesini ve gelistirilmesini Tedarik zincirinin
her asamasinda, tarladan catala kadar fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik riskleri belirleyerek, tedbirler almayr ve trtnlerin gida
giivenligine uygunlugunu saglamay1 Urtinlerimizde ¢evre dostu ve saglik riski tasimayan yeni teknolojiler kullanmayi Yeniden kullanim
anlayisi ile ctkin atik yonetimi uygulamay, kirliligi en az seviveye indirmeyi, dogal kaynak ve enerjivi verimli kullanmayi, biogesitliligi
korumayi, insana ve cevreye saygii olmayt Sosyal sorumluluk ve cevreyi korumak adina yapugmmz projeleri calisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve halkla paylasmayi Calisanlarimiza firsat esitligi saglamayi, dil-din-irk ve cinsivet ayrimciligi yapmamayi
ve buna bagh olarak calisanlarmmiza gerekli tiim egitimleri saglayarak gtictimiizii hep ytiksek tutmay1 Tedarikgilerle saglam temelli bir
isbirligi kurmay1 6zellikle ekonomiyi desteklemek adina yerel tedarikgilerle calismayr Acil durum plani hazirlamayi, acil durumlara
vonelik (kazalar vb.) gerekli hazirliklart yapmayi ve acil durum planimnit her yil tatbik etmeyi tist yonetim olarak taahhtit ediyoruz.

Saygilarimla,
Serdar SARIL

Genel Miidiir B D‘{[M
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PAYDASLARLA ILETISIM

PAYDAS GRUBU ILETISIM YONTEMI SIKLIK
Misafirler Anket, Yiz ytize, Sosyval medya Stirekli
Calisanlar Toplant, Anket, Egitim Haftalik

Tedarikciler Ytz yiize, E - posta, Mesaj Talep oldugunda
Yerel Halk Etkinlik, Sosyal Medya Stirekli
Kamu Kurumlart Resmi yazisma, Raporlama Periyodik
Scktorel Kuruluslar Toplant, Seminer ve Fuar Stirekli
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URDURULEBILIRLIK EKIBIMIZ

Serdar SARIL.

Genel Maduir

Strdardlebilirlik Yetkilisi- Cevre Temsilcisi

Gida Miithendisi
Ece KARAAL

Satin Alma Temsilcisi

(Ill\

ST GG KOCAKR

Enerji Yonetim Temsilcisi

Ufuk KARAKUS

Teknik Mudir

Calisan Temsilcisi

[nsan Kaynaklari Miidiirt

Yesim YALCIN

Hijyen Temsilcisi

Kat Hizmetleri Mtd(irt

Ozlem KOCAK

Misfir Temsilcisi

Misafir iliskileri Muduirt

Ayse MADENTEPE
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CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

Bodrum Holiday Resort & Spa olarak ¢evreyi korumak ve stirdartlebilir turizmin gerekliligini saglamak amaciyla cevreye olan etkilerimizi
tespit eder, olumsuz etkileri, olast tehlikeleri ve atklarmmizi kontrol altina aliriz. Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tiketimini, hava, su ve
toprak kirlenmesini en aza indirgemek icin gayret ederiz.

[sletmemize temin cttigimiz, malzeme, ckipman, donanim, tasarim, titketim malzemelerinde c¢evreye duyarl, ¢cevre ctiketli trtinler
kullanmaya 6zen gosteririz.

[stihdam, ilerleme, odtillendirme stirecinde ayrim yapilmaksizin yonetim pozisyonlart dahil olmak tizere performans analizi yaparak ttim
calisanlarimiza esit firsatlar sunariz.

Calisanlarimiza diizenli egitimler vererck gelisim ve ilerlemesini tesvik ederiz.
Sifir kaza ilkesiyle calisarak, is saghg ve gtivenligini kurumsal kiilttir haline getirdik.
Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini degerlendiriyoruz. Elde ettigimiz veriler dogrultusunda stireclerimizi iyilestiriyoruz.

[nsan haklarma saygr duyuyor; dil, din, irk, cinsiyet vb. her tirlti ayrimeihgr reddediyoruz. Ozel korumali gruplar ve diger savunmasiz
gruplara yonelik, ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar veya tacize karsiyiz.

Ulkemizde ytrtrlikte olan ¢cevre, is saghgr giivenligi ve insan haklartile ilgili yayimlanmus olan kanun, yonetmelik, mevzuat ve diizenlemelere

uvar, tim gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz.
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CEVRE YAKLASIMIMIZ

Bodrum Holiday Resort & Spa olarak, tiim ¢alisanlarimiz ile birlikte strdrtlebilirlik ilkesini benimseyerek, turizme ve strdtrtlebilirlige
katki saglamalk otelimizin ana hedefidir. Bu hedef dogrultusunda ¢evreyi korur, kirlenmesini onler, ¢cevreye olan olumsuz etkilerimizi
azaltarak korunmasina énem veririz.

Bu kapsamda;
« Cevreye ve topluma karst sorumluluklarin bilincinde, stirekli gelisime inanan ve stirdtirtlebilir cevre inanciyla faaliyetimizi

gerceklestirmek ve bunun devamliligini saglamak amaciyla hareket ederiz.

Faaliyetlerimiz sirasinda mimkiin olan en iyi teknolojivi kullanarak cevreye verecegimiz olumsuz etkileri en aza indirgemekteyiz.
Cevre amaglarimiza uygun olarak gelisen teknolojivi takip ederek otellerimizde elektrik, su, dogalgaz verimliligini artirarak enerji
tiketimi olan tirtinlerimizde ¢evreci (tasarruflu) trinleri tercih etmekteyiz.

Durulanmayan kimyasallar kullanarak su tasarrufu saglariz.

Cevresel duyarlilign artrmak icin gerekli egitimler diizenleyerek calisanlarimizin ¢cevre konusunda bilgilenmelerini, bilinglenmelerini ve
motivasyonlarini saglamaktayiz.

Enerji ve dogal kaynaklart optimum dtizeyde kullanmak ve gereksiz kaynak kullanimint onleyici faaliyetleri uygulamaktayiz.

Dogal kaynaklarimiz strdtrtlebilir kilmak amact ile su ve elektrik tiiketimlerimizi dtizenli takip edip, asirt tiiketimin 6ntine gecmek
icin koruyucu tedbirler almalktayiz.

Ttm ¢alisanlarimiza verilen egitimler ile stirdtrtlebilir cevre bilincini olusturmalk ve gelistirmek, ayni sekilde misafirlerimize, alt
viklenicilerimizde ve tedarikgcilerimizde de cevresel ve sosyal sorumluluk olgusunu yayginlasturmaktayiz.

Strdardlebilir auk yonetimi ile kirliligi kaynakta azaltarak atik olusumunun en aza indirilmesini, tekrar kullanimini, geri dontistimiind,
geri kazanimini ve bertarafini saglamaktayz.

Gergeklestirdigimiz faalivetlerin ttim asamalarmi gozden gecirerek surdtrtlebilir uygulamalarini stirekli olarak gelistirmek ve

ivilestirmekteyiz.
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ENERJI YONETIMI

e Tesisimizde enerji kullanimu ile ilgili degerler gtinltik olarak takip edilmekte ve sorunlara gtinltik olarak
muidahale edilmektedir.

e Otelimizde ttim oda ve genel alanlarda eneriji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik miktarinin azaltmak
icin akkor ampul kullanmiyor, tasarruflu aydinlatmalar ve LED aydinlatmalar tercih etmekteyiz. Enerji

Kimlik Belge’'mize gore otelimizde bulunan aydinlatmalarn  9%696’st LED  aydinlatmalardan
olusmalktadir.

o Qdalarimizda elektronik anahtar kartlar kullanilmaktadir.

o Ttm elektrikli cihazlarin belirli araliklara bakim ve temizlikleri yapilarak olusabilecek enerji kayiplar
minimize edilmektedir.

« Camasirhane ¢calisma saatleri program dahilinde ayarlanmaktadir.

B IRM
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N . 2025 KISI BASI ELEKTRIK TUKETIMI
2025 ELEKTRIK TURETIMI (KWH) (KWH)

@® DEGERLER @ DEGERLER
800.000 20

600.000

400.000

200.000

B IRM

HOLIDAY RESORT & SPA



SU TUKETIMI

o Otelimizde saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan ¢diin vermeden genel su tiiketimini
azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan ve su kaynaklarimin verimli ve stirdtirtilebilir kullanimmu icin yenilikgi
cOzamler uyguluyoruz.

« Sebeke suyu verine, denizden cekilen suyu modern aritma yontemleriyle isleyerek kullanim suyuna
dondstartyoruz. Bu sekilde hem dogal kaynaklarimizi koruyor hem de ¢evre tizerindeki olumsuz
ctkilerimizi en aza indirivoruz.

« Kullanilan su, biyolojik aritma tesisimizde yeniden islenerck peyzaj sulamasinda degerlendiriyor, su
dongiistind desteklerken israft onlemeyi basariyoruz. Ters ozmos sistemiyle aritma stirecinden c¢ikan atik

su ise, ilgili mevzuata uygun ve giivenli bir sekilde desarj edilmektedir.

o Desarjnoktalarimiz dizenli olarak denetlenmekte ve belli araliklarla alinan numuneler, yetkili
[aboratuvarlarda analiz edilmektedir.

B IRM
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o Ttim oda ve genel alan lavabo musluklarinda perlator kullaniimaktadir.

 Genel alanlardaki lavabolarda sensorli musluk kullaniimaktadir.

o Tuvaletlerde ikili sifon sistemi kullanilmaltadir.

o Pisuarlarda fotoselli sistemler kullanilmaktadir.

o Su depolarinin kis aylarinda bakimlart yapilmakta, olusabilecek su sizintilari engellenmektedir.

» Personelimize su tasarrufu ve olasi su sizintilarmin bildirilmesi konusunda diizenli olarak egitim verilmektedir.

 Bahce sulamada damlama sistemleri kullanilarak suyun daha az kullanilmast saglannustir. Bahg¢e sulama islemi
%ﬁg; gllﬂ%lzetkisini kaybettikten sonra sulama yapilarak hem asiri su ttiiketimini hem de buharlasmayt 6nlemis

o Su ttiketimleri strekli izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

o Misafir ve personel alanlarinda su tasarrufuna yonelik bilgilendirmeler mevcuttur.

B IRM
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2025 SU TUKETIMI (m3) 2025 KISI BASI SU TURETIMI (m3)

@® DEGERLER @ DEGERLER
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ATIK YONETIMI

Personelimize atik ayristirmanin dnemi konusunda bilgilendirici egitimler veriliyor
ve atik ayristirma ilgili bolumler tarafindan takibini sagliyoruz.

Genel alanlarda ve misafir odalarinda atiklarini ayristirmalarini saglamak icin
misafirlerimize ayristirma kutulari saglamaktayiz. Otellerimizde uyguladigimiz Atik
Ydnetim Sistemi ile ilgili bilgilendirme yapmakta ve onlari da atik miktarini azaltma
ve olusan atiklari ayristirma konusunda tesvik etmekteyiz.

Toplanan tum donusturdlebilir ambalaj atiklari ve organik atiklar lisansh firmalara
teslim ediyoruz.

Satin almalarda mumkin oldugunca biyik ambalajli Grin tedarik edilmesini
onceligimiz olarak kabul ediyoruz, boOylece fazla ambalaj atigi olusumunu
engellemeye calisiyoruz.

Tek kullanimhk kahvaltihk trtnler yerine bluyluk ambalajli kutu ve kova Urtnler satin
aliyoruz.

Bitkisel atik yag ve tehlikeli atiklarimizi yasalarin dngordigu sekillerde depolayarak
lisansli firmalarla bertaraf/geri kazanima gondermekteyiz.

Tesisimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar kullaniyoruz.

Kagit tuketimimizi azaltmak icin mudmkin oldugunca yazismalarimizi ve
duyurularimizi mail ortaminda yapmaktayiz. DokUmanlar Uzerinde vyapilan
guncellemeler kullandigimiz dokiiman yazilimi araciligiyla kalite agimiz Uzerinden
duyurulabilmektedir. YOnetim sistemlerimize ve yasal standartlara gore kayit
alinmasi gereken dokimanlar mimkin ise elektronik ortamda olusturulmakta ve
bilgisayar tizerinde depolanmaktadir.
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PERSONEL EGITIMLERIMIZ

Tesisimizde villik egitim planlart dogrultusunda farkliicerikte i¢ ve dis kaynakli egitimler
verilmektedir. Bu egitimler ile personelimizin yetkinligi ve bilgi diizeyinin artlrllma81
amaclanmaktadir.

Oryantasyon egitimleri

o Isbasi egitimleri

o Is saghgi ve glivenligi egitimleri

o llkyardim egitimi

Yangin egitimi ve tatbikati

o Cevre koruma egitimi

 Bagimlilik, siddet egitimi

« Eneriji verimliligi ve tasarruf egitimleri
« Atk yonetimi egitimleri

« Hijven ve gida giivenligi egitimleri

o Kimyasal kullanim egitimleri B D{[M |
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CALISMA HAYATI

[Lojman Kullanm

Personel lojmanlart Otel’'de calisan personelimizin kullanimmina agiktir.

[.ojmanda kalan calisanlarimizin tekstil ihtiyac otelimiz tarafindan
ticretsiz karsilanmaktadir.

Camasirhane Kullanimi

Ttm ¢alisanlarimizin tiniformalart ve is ile ilgili givilen her tarli giysi
ticretsiz olarak temin edilmekte ve temizlenmektedir. Kisisel kiyafet
temizligi de camasirhanede yapilmaktadir-.

kariver Yonetimi

Universite ve lise dgrencilerinin calisma tecrtibesi kazanmalarticin
staj imkant yaratiyoruz. Calisan personellerimizi egitimlerle
destekliyoruz. Mimkiin oldugunca kendi calisanlarimizi yetistirerek,
tst pozisyonlara kendi calisanlarimiz yiikseltmeyi ve birlikte
btiytimeyi amaclyoruz.

Personel Yemekhanesi

Calisanlarimiza 6zel 15 gtinltik olarak hazirlanan mentlerimiz ile
personel yemekhanesinden kahvalt-6gle-aksam yararlanabilirler.

Doktor Ofisi —Hastane Yardimu

Otelimizde calisanlarin faydalanabilecegi revirimiz bulunmaktadir.
Calisanlarimiz saglik hizmetinden mesai saatleri icerisinde
vararlanabilmektedir. Bunun yani sira hastaneye gitmeleri gerektigi
durumlarda hastaneye sevki yapilmaktadir.

s Kiyafetleri ve Ekipmanlari

Calisanlarimiza, calisacagi is grubuna gore 2 takim tiniforma verilmektedir.
Kisisel koruyucu kiyafet ile calismasi gereken calisanlarimiza kisisel koruyucu
donanimlari eksiksiz temin edilir.

Esitlik

Din, irk, cinsiyet, engelli ayrimi yapmaksizin btittin personellerimize esit
haklar saglyoruz.

Personel Dogum Gtinleri

Personellerimizin dogum gtinleri kendileri icin hazirlanan pastalar ile
toplanti salonumuzda kutlanmaktadir.

B DQU\/I
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Faalivetlerimiz

Deniz suyunun temizligi dogal yasami korumak i¢in oncelik
verdigimiz konularin basinda gelmektedir. Otelimiz Mavi
Bayrak Oduli’ ne sahiptir. Bu kapsamda plajda yeterli
sayida ¢Op kutusu bulundurmakta, dizenli olarak
bosaltmakta ve temiz tutmaktayiz. Sahillerimizin daha
temiz olabilmesi icin plaj gorevlilerimize egitimler
vermekte, plajlarin temizligini kontrol etmekteyiz. Belli
araliklarla kiyr temizligi etkinligi gerceklestirmekteyiz.

A SAHIPTIR
‘N BEACH
vgar
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Sadece personellerimize degil genc¢ misafirlerimize de
dogamizin dGnemini asilamak icin cabaliyoruz.

B DRUM
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KRonsept gecelerimizde Turk kilttrtna en glizel
sckilde tanitip misafir memnuniyeti saglariz.

B DRIM
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